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E l pasado 18 de enero de 2010 tuvo 
lugar una interesante reunión entre 
los Grupos de Usuarios integran-

tes de SUGEN (SAP User-Group Executive 
Network), entre los que se encuentra 
AUSAPE. En el orden del día establecido para 
esa reunión se encontraban algunos puntos 
interesantes, como el que desvela los nue-
vos responsables de esta red de asociaciones 
recientemente elegidos. El cargo de Presidente 
lo ocupará a partir de ahora Tonnie van 
der Horst, el representante de la asociación 
holandesa (VNSG), que estará acompañado 

por Otto Schell (DSAG), Don Whittington 
(ASUG), Per Högberg (SAPSA) y William 
Khalil (SUG-MENA). Dentro de este equipo 
de dirección también quedan integradas dos 
personas más, Mike Stoko, anterior presidente 
de SUGEN, y Nellie Greely como responsable 
de comunicación.

En esta reunión se trató también en 
profundidad todo lo relativo a los cambios 
propuestos por SAP en torno a los nuevos 
modelos de soporte y mantenimiento para las 
licencias ya existentes, así como diversas actua-
lizaciones en los grupos de trabajo.

Uno de los temas más novedosos fue 
la posibilidad de compartir experiencias y 
mejores prácticas en torno a la gestión de las 
asociaciones de usuarios. La idea es que los 
denominados “managing director” pongan 
en común su experiencia en áreas como la 
prospección y la gestión de los asociados, 
relaciones públicas, organización de eventos, o 
medios de comunicación social, con el objeti-
vo de recoger los mejores resultados en la ges-
tión interna de estos Grupos de Usuarios.
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Elecciones y puesta en común de “best practices”
Reunión de los Grupos de Usuarios en SUGEN

El pasado miércoles 20 de enero 
tuvo lugar, en las instalaciones de 
AUSAPE, el lanzamiento del nuevo 

Grupo de Trabajo SAP ECM. Junto con el 
Comité Técnico de esta Asociación, este 
Grupo de Trabajo contará con la colaboración 
activa de Stratesys Consulting como partner 
colaborador experto del grupo, así como la 
ayuda del responsable de SAP  asignado al 
grupo: Miguel Ángel Gómez.  

Esta primera reunión sirvió como toma 
de contacto para los asistentes con la temá-
tica general del grupo y su funcionamiento. 
Como primera iniciativa, se mostró una 
presentación para informar a los asistentes 
sobre los detalles que rodean la organi-
zación y gestión de un Grupo de trabajo 
dentro de AUSAPE. A continuación se inició 
una exposición sobre SAP ECM y las solu-
ciones SAP Extended ECM by OT (incluye 
SAP Archiving y SAP Document Access by 
OT). Por último, se entregó a los asistentes 
un cuestionario sobre los posibles temas de 
interés del Grupo. Este documento está dis-
ponible en la Intranet de AUSAPE para que 
todas aquellas empresas interesadas puedan 
participar en el grupo de forma activa. Entre 
los temas seleccionados se encuentran los 
siguientes: 
–	 Evolución del formato Facturae (Factura 

Electrónica: Ministerio de Industria, 
Turismo y Comercio – Ministerio de 
Economía y Hacienda). 

–	 Plataformas de comunicación unificada 
para validación de certificados.

–	 Factura electrónica fuera de la UE.
–	 Document  Archiving: Proyectos  y expe-

riencias específicas de optimización Bases 
de Datos.

–	 Digitalización de documentos de negocio.
–	 Gestión de expedientes de obra.
–	 Expediente electrónico del empleado.

–	 Automatización de facturas de proveedor.
–	 Automatización de pedidos de compra.
–	 Gestión documental como valor añadido a 

SAP.
–	 Gestión de expedientes de contratación. 
–	 Gestión documental en entornos regula-

dos y procesos de calidad.
–	 Optimización y Gestión del Archivo de 

Correos Electrónicos.
–	Redes Sociales Empresariales.
–	Otros.

En esta reunión se solicitó a los asisten-
tes una evaluación sobre cada uno de estos 
temas, atendiendo a su grado de interés y 
a la prioridad que quieren darle en su trata-
miento dentro del Grupo. 

El citado cuestionario estará disponible 
en la Intranet de AUSAPE hasta el próximo 
día 12 de Febrero. A partir de ese día, se 
procederá a su análisis por parte del Comité 
Técnico de esta Asociación, que trabajará  
junto con el partner experto colaborador 
para, a continuación, convocar de nuevo al 
Grupo de Trabajo para finales de Febrero.   

Este nuevo Grupo de Trabajo se enmar-
ca dentro de la estrategia de crecimiento 
y especialización de la Junta Directiva de 
AUSAPE, que tiene el propósito de lanzar, 
para este año 2010, tres nuevos Grupos de 

Trabajo sobre diferentes áreas temáticas.

*  AUSAPE - www.ausape.es

Nuevo Grupo de Trabajo en AUSAPE  
enfocado a SAP ECM

De izquierda a derecha, Jesús Álvarez-Cascos, 
Director de Operaciones de Stratesys Consulting, Luis 
Fernández-Sanguino, Director de la Práctica ECM 
de Stratesys Consulting y Francisco Bautista, Director 
Técnico de AUSAPE.


