10:00 -10:30 h. | Recepcion y café de bienvenida
10:30 - 10:45 h. | Presentacion de la Jornada

10:45 -11:30 h. | Soluciones FSCM (Financial Supply Chain Management) en SAP:
- Credit Management

- Dispute Management

- Collections Management

11:30 - 12:30 h. | Enfoque 5Stratesys:
Vision de la gestion financiera del ciclo de ventas con las soluciones SAP FSCM

- Control de crédito comercial. Control y verificacion del riesgo de clientes con SAP Credit
Management.
- Gestion de incidencias en el proceso comercial. [dentificacion v seguimiento de incidencias con
clientes con SAP Dispute Management.
- Gestion de cobro activa y centrada en el cliente con SAP Collections Management.
- Confirmacion de cobros. Optimizacion en la Concifiacion Bancaria en SAP.

12:30 h. Foro Abierto con los Paricipantes y Cierre de la Sesion




